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Allgemeine Geschéaftsbestimmungen der Firma New-Time-Design Scherrer & Grasso

Allgemeines

Fur den Geschaftsverkehr mit NTD Scherrer & Grasso gelten
ausschliesslich die nachstehenden allgemeinen Geschéftsbedingungen.
Diese sind auch ohne besondere Bezugnahme fiir den gesamten
gegenwartigen und zukunftigen Geschéaftsverkehr mit NTD Scherrer

& Grasso verbindlich. Abweichungen bedirfen der schriftlichen Form.

Offerten

Unbefristete Offerten sind stets freibleibend bis zur Auftragsbestatigung.
Angebote, die auf Grund ungenauer Vorlagen, Angaben oder unvollstandiger
Manuskripte erfolgen, haben lediglich Richtpreischarakter.

Die Lieferfirma behalt sich vor, aufgrund des Angebotes den Auftrag entgegen zu
nehmen oder abzulehnen.

Preise

Sind zwingend nach Abmachungen im Vertrag. NTD Scherrer & Grasso steht
jedoch das Recht zu, die am Tage der Lieferung giiltigen Preise zu verrechnen
oder bei Ablehnung durch den Kaufer vom Vertrag zuriickzutreten.
Verpackung, Porti und Frachtkosten werden immer separat verrechnet.

Lieferung

NTD Scherrer & Grasso wabhlt die Transportmittel und die Versandart. Verlangt
der Kaufer abweichendes, tragt er die Mehrkosten.

Teillieferungen sind zuléssig. Unabwendbare Ereignisse wie hohere Gewalt,
Streiks wie auch verspatete Lieferungen der Lieferanten von NTD Scherrer &
Grasso usw. berechtigen NTD Scherrer & Grasso zum Lieferaufschub, allenfalls
zum Ricktritt vom Vertrag ohne das NTD Scherrer & Grasso fur den
entstandenen Schaden verantwortlich gemacht werden kann.

Die Versendung der Ware erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Bestellers.

Im Druck, Design und Web Design

Fest zugesicherte Liefertermine, gelten nur, wenn die erforderlichen
Unterlagen ( Vorlagen. Manuskripte, "Gut zum Druck”, Bilder u.s.w.)
vereinbarungsgemass bei uns eintreffen. Uberschreitungen des Liefertermins
bzw. nicht Einhaltung der Lieferfrist, fir welche uns kein Verschulden trifft (z.B.
Betriebsstérungen verursacht durch Maschinenausfall, Streik, Aussperrung,
sowie alle Falle hherer Gewalt), berechtigen den Besteller nicht, vom Vertrag
zuriickzutreten oder uns fir den entstandenen Schaden verantwortlich zu
machen. Ohne Auftragsbestéatigung erfolgt kein Auftragsbeginn.

Mit der Ubergabe der Ware an den Kaufer oder der Abgabe der Ware zur
Verwendung geht die Gefahr auf den Kéufer tber.

Zahlungsbedingungen

Sofern nichts anderes vereinbart ist, sind alle Rechnung in Schweizer Franken
zahlbar innert 30 Tagen. Bei grossen Auftrdgen oder bei uns unbekannten
Bestellern ( neu Kunde, Erstlieferung etc. ) behalten wir uns andere
Zahlungsvereinbarungen vor. Der Auftraggeber haftet fir die Bezahlung der
bestellten Ware, auch wenn diese im Auftrag an Dritte geliefert wird.

Die Aufrechnung von Gegenforderungen des Kaufers ist ausgeschlossen.

Vom Kaufer geltend gemachte Anspriiche aus Gewahrleistungen oder
behaupteter Méngel befreien ihn bis zur rechtskraftigen gerichtlichen
Entscheidung nicht von der Zahlungspflicht.

Zahlungsverzug hat zur Folge, dass alle Zahlungserleichterungen sofort hinféllig
werden. Nach Félligkeit sind Verzugszinsen von 8% zu entrichten. NTD Scherrer
& Grasso darf unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware zuriicknehmen.
Verweigerung der Annahme bestellter Ware entbindet nicht von der
Kaufpreiszahlung. Alle Mahn- und Inkasso-Spesen im Falle von Annahme- oder
Zahlungsverzug gehen zu Lasten des Kéaufers.

Skizzen, Entwirfe, Unterlagen usw. im Bereich Web Design, Marketing
Design und Druck.

Die Sichtbarmachung der Grundidee fiir die Offerte, ist auch bei nicht zustande
kommen des Auftrages vollumfanglich Honorar pflichtig. Ausser es wird
vertraglich kostenfrei festgelegt. Bei definitiver Auftragserteilung wird das
Prasentationshonorar im Honorar des Gesamtvertrag inbegriffen.
Ausfuhrungsarbeiten werden grundsatzlich nach Zeitaufwand geméss
Stundenansatz in Schweizer Franken verrechnet. Das Urheberrecht von
samtlichen Vorlagen bleibt im Besitze von NTD Scherrer & Grasso.

NTD Scherrer & Grasso libergebene Manuskripte, Originale, Fotografien etc.
sowie lagernde Drucksachen oder sonstige eingebrachte Sachen werden mit der
tblichen Sorgfalt behandelt. Risiken hat der Besteller selber zu tragen.

Uhrheberrecht fiir Zeichnungen, Unterlagen, Logos, Designarbeiten etc.

An allen Zeichnungen, Unterlagen, Offerten Skizzen, Signeten, Ideen,
Designarbeiten, Homepages, kiinstlerisch erstellte Zeichnungen, Bilder usw. von
NTD Scherrer & Grasso, behalten wir uns das ausschliessliche Eigentums- und
Urheberrecht vor.

Solche Dokumente werden dem Kaufer personlich anvertraut und dirfen nicht an
Dritte weitergegeben oder kopiert werden. Auf Verlangen sind diese an

NTD Scherrer & Grasso zu retournieren.

Anderungen dieser Bedingung mussen vertraglich geregelt werden.

Bei den uns libergebenen Unterlagen tragt der Auftraggeber die Verantwortung
fur das Urheberrecht

Reproduktionsrecht

Die Reproduktion, der Druck und die Einbindung in Homepages oder derselben,
aller vom Auftraggeber uns zur Verfiigung gestellten Vorlagen, Muster, Fotos etc.
erfolgen unter der Voraussetzung, dass der Besteller die entsprechenden
Reproduktions- und Veréffentlichungsrechte besitzt, und die gesetzlichen
Bestimmungen eingehalten worden sind. NTD Scherrer & Grasso entbindet sich
von jeder Haftung fur die vom Besteller bereitgestellten Unterlagen jeglicher Art.

Reproduktionsunterlagen
Die von NTD Scherrer & Grasso erstellten Reproduktionsunterlagen
(fotografische Aufnahmen, etc.) bleiben Eigentum von NTD Scherrer & Grasso.

Mehraufwand

Vom Besteller verursachter Mehraufwand, nach seinem Einversténdnis zur
Vorlage von NTD Scherrer & Grasso, sowie nachtraglich verlangte Anderungen,
die von den vereinbarten Vertragsbestimmungen abweichen und einen
Mehraufwand nach sich ziehen, werden zuséatzlich verrechnet.

Autokorrekturen

Autorkorrekturen (nachtragliche Textanderungen, Grafikdénderungen, und
dergleichen) sind in den offerierten Preisen nicht enthalten und werden nach
Aufwand zuséatzlich verrechnet.
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Brancheniibliche Toleranzen

Branchenibliche Abweichungen in Ausfiihrung und Material, insbesondere
beziiglich Schnittgenauigkeit, Originaltreue der Reproduktion, Tonwert und
Qualitat der Drucktrager (Papier, Karton, Textilien, Folien usw.) bleiben
vorbehalten.

Mehr oder minder Lieferung bei Drucksachen

Mehr- oder Minderlieferungen bis 10% des bestellten Quantums - bei
Extraanfertigungen bis 20% - kénnen ohne anderslautende Vereinbarung nicht
beanstandet werden. Es wird die effektive Liefermenge berechnet.

Haftung fur Mangel im Druck, Design, Web Design

Die von NTD Scherrer & Grasso gelieferten Waren sind bei Empfang zu
prifen. Allféllige Beanstandungen beziglich Qualitat und Druck haben
spatestens innerhalb 8 Tagen nach Empfang schriftlich zu erfolgen, ansonsten
gilt die Lieferung als angenommen. Bei begriindeten Beanstandungen erfolgt
innerhalb angemessener Frist eine Wiedergutmachung des Schadens. Eine
Sekundéarhaftung fir indirekten Schaden aus Méangeln an der Ware werden von
NTD Scherrer & Grasso nicht Gtbernommen. Riicksendungen ohne vorherige
Verstandigung werden nicht angenommen.

Alle Mangel sind schriftlich zu riigen. Verspatete und nicht schriftlich
formulierte Mangelriigen haben die Verwirkung der in Ziff. 15.6 aufgefiihrten
Gewahrleistungen zur Folge.

Haftung fur Mangel bei PC’s und Komponenten

Nachfolgende Bestimmungen gelten nur, sofern fur das Produkt keine
Herstellergarantie (Ziff.16) abgegeben wurde. Wurde eine Herstellergarantie
abgegeben, gilt ausschliesslich Ziff.16

NTD Scherrer & Grasso leistet wahrend 8 Tagen nach Ablieferung oder
Abholung der Ware Gewéhr fir Mangel, die ihre Ursache in schlechtem Material
oder fehlerhafter Fabrikation haben. Jede weitergehende Gewahrleistung oder
Haftung, insbesondere fir mittelbare oder unmittelbare Schaden, einschliesslich
entgangenen Gewinns oder die Folgen von Datenverlusten, die durch die
gelieferte Ware selbst, deren Gebrauch oder deren Méangel entstehen, sowie fir
anwendungstechnische Beratung wird abgelehnt.

Der Kunde hat die Ware unmittelbar nach Ablieferung oder Abholung zu prifen.
Offene Méangel sind sofort zu riigen. Bei Lieferungen mit Transportschaden hat
der Kunde zudem umgehend ein Schadensprotokoll aufzunehmen, dass er sich
vom Spediteur visieren lassen muss.

Versteckte Mangel sind sofort nach der Entdeckung zu rugen.

Alle Mangel sind schriftlich zu riigen. Verspatete und nicht schriftlich formulierte
Mangelriigen haben die Verwirkung der in Ziff. 15.6 aufgefiihrten
Gewahrleistungen zur Folge.

Im Gewahrleistungsfall ist NTD Scherrer & Grasso nach ihrer Wahl berechtigt:
gegen Ruckgabe der beanstandeten Ware Ersatz zu liefern

den Kaufpreis zuriickzuerstatten

oder unter Aufrechterhaltung des Kaufvertrages den Minderwert der Ware zu
verguten.

Herstellergarantie / Abwicklung der Retouren

Wird das Produkt unter einer Herstellergarantie des Herstellers ausgeliefert, so
ist jede Gewahrleistung, Garantie oder Ausfallhaftung von NTD Scherrer &
Grasso ausgeschlossen. Der Kaufer hat ausschliesslich Anspriiche gegentiber
dem Hersteller, auch wenn NTD Scherrer & Grasso Herstellergarantieanspriiche
gemass Ziff.16.2 abwickelt.

Herstellergarantieanspriiche fir bei NTD Scherrer & Grasso gekaufte Produkte
werden von NTD Scherrer & Grasso fiir den Hersteller administrativ
abgewickelt. Die Abwicklung erfolgt dabei stets ohne jede eigene Gewéahr oder
Haftung wie folgt: Der Kunde hat schriftlich einen Formularantrag zu stellen und
die Ware erst zu retournieren, wenn er von NTD Scherrer & Grasso dazu
autorisiert wird. Der Ausdruck dieser Autorisierung ist der Ricksendung des
fehlerhaften Produktes beizulegen. Von diesen Bedingungen abweichende
Rucksendungen werden nicht bearbeitet und retourniert.

Fur Beschaffungsprodukte sowie fir gedffnete Software ist eine Riicksendung
ausgeschlossen.

Vom Auftraggeber geliefertes Druckmaterial

Wird das Material vom Auftraggeber zum Bedrucken oder sonstiger
Verarbeitung angeliefert, werden wir dieses nach bestem Wissen und mit
grosster Sorgfalt aber auf RISIKO des KUNDEN verwenden. Falls wir es fur
notwendig erachten, erstellen wir eine Probe. Der Kunde hat die Ware oder den
Andruck zu testen und er tragt ausdriicklich das Risiko fur das Ergebnis und fur
den eventuell entstehenden Ausschuss. Auch nach erteiltem Einverstandnis zur
Ausfiihrung, lehnen wir bei allenfalls spater auftretenden Mangel ausdriicklich
jegliche Verantwortung und Ersatzpflicht ab.

Proben

Korrekturabziige, Vordrucke, Voranfertigungen u.s.w. sind vom Besteller auf
jegliche Fehler zu prifen und NTD Scherrer & Grasso fertigungsfertig erklart,
und mit der Unterschrift des Besteller versehen zuriickzugeben. New-Time-
Design haftet nicht fur, vom Besteller Ubersehene Fehler. Telefonisch
aufgegebene Anderungen bediirfen der schriftlichen Bestéatigung.

Aufbewahrung der Unterlagen
Eine Pflicht zur Aufbewahrung von Fotografien, Drucken, Vorlagen, Unterlagen
jeglicher Art besteht ohne schriftliche Vereinbarung nicht.

Autobeschriftung

Wir ubernehmen keine Schadenersatzanspriiche, bei Folien-
Digitalprintbeschriftung jeglicher Art, fir entstandene Lackschaden infolge
zeitlich bedingter Verfarbungen oder anderer Schaden.

Erfillungsort und Gerichtsstand
Fir Lieferung und Zahlung ist der Sitz der Firma
New-Time-Design Scherrer & Grasso in 9442 Berneck

Anerkennung der AGB
Die Erteilung eines Auftrages schliesst die Anerkennung der Allgemeinen-
Geschafts- Lieferungs- und Zahlungsbedingungen durch den Besteller ein.



